REGLEMENT - DE LEUKSTE WINKEL VAN WEST-VLAANDEREN 2026
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1. Organisatie
De verkiezing “De Leukste Winkel van West-Vlaanderen 2026 wordt georganiseerd door KERNpunt,

gevestigd te Leiestraat 22, 8500 Kortrijk, Belgié.

Dit reglement bepaalt de voorwaarden voor deelname en het verloop van de verkiezing.

‘Ik koop lokaal’

De Provincie West-Vlaanderen zet in op handelskernversterking als basis voor vitale steden en gemeenten.
Voor de ondersteuning van het detailhandelsbeleid doet de Provincie een beroep op KERNpunt. Doel is een
toegankelijk, gevarieerd en kwalitatief aanbod detailhandel in buurten en kernen, afgestemd op de noden
van consumenten en inwoners. Onder de vlag van ‘Ik koop lokaal’ zet KERNpunt het belang van lokaal
kopen in de kijker, via diverse acties. Voor de zomer van 2026 wordt met ‘De leukste winkel van West-

Vlaanderen’ een nieuwe actie opgezet.

2. Kader van de actie
De Provincie West-Vlaanderen zet in op handelskernversterking als basis voor vitale steden en gemeenten.

Voor de ondersteuning van het detailhandelsbeleid doet de Provincie een beroep op KERNpunt.

Onder de vlag van “lk koop lokaal” zet KERNpunt het belang van lokaal kopen in de kijker. Met de
verkiezing “De Leukste Winkel van West-Vlaanderen 2026” wil KERNpunt lokale handelaars extra
zichtbaarheid geven en consumenten stimuleren om bewust te kiezen voor winkels in hun buurt.

De campagne vertaalt de logica van verkiezingen naar de wereld van lokale handel. Handelaars worden

voorgesteld als kandidaten en consumenten krijgen de kans om te stemmen op hun favoriete winkel.

3. Doel van de verkiezing
Met deze verkiezing wil KERNpunt:

. lokale handelaars in West-Vlaanderen positief in de kijker zetten
. consumenten stimuleren om lokaal te kopen
. de band tussen klant en handelaar versterken
. het belang van sterke handelszaken in steden, gemeenten en dorpskernen onder de aandacht
brengen
. lokale besturen en handelaars activeren rond een gemeenschappelijke publiekscampagne
De verkiezing is een publieksactie waarbij consumenten stemmen op hun favoriete winkel in West-

Vlaanderen.

4. Deelname van handelaars
Alle fysieke winkels in de provincie West-Vlaanderen komen automatisch in aanmerking voor deelname, op

voorwaarde dat zij opgenomen zijn in de databank die voor deze campagne wordt gebruikt. Deze selectie
gebeurt op basis van gegevens uit Locatus. Diensten en horeca zijn uitgesloten.
De deelnemende handelaars maken deel uit van een databank van ongeveer 9.500 handelaars. Deze

gegevens worden aangeleverd en beheerd in het kader van de campagne. KERNpunt behoudt zich het
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recht voor om handelaars toe te voegen, te wijzigen, te verwijderen of in een andere categorie onder te

brengen, ook tijdens de looptijd van de actie. Deelname voor handelaars is gratis.

5. Categorieén
Elke handelaar wordt achterliggend gekoppeld aan een categorie. De verkiezing wordt georganiseerd

binnen de volgende categorieén:
* Voeding

* Kleding & mode

* Wonen

* Vrije tijd & persoonlijke verzorging

Deze categorie-indeling wordt gebruikt voor de verwerking van de stemmen en de selectie van de
genomineerden. KERNpunt behoudt zich het recht voor om de categorie-indeling aan te passen indien dat

nodig is voor een correct, evenwichtig of praktisch verloop van de verkiezing.

6. Stemgerechtigde deelnemers
ledere natuurlijke persoon kan deelnemen als stemmer, op voorwaarde dat hij of zij:

. deelneemt in eigen naam
. een geldig e-mailadres gebruikt
. het online stemformulier correct invult
. het reglement aanvaardt
Per e-mailadres kan een deelnemer maximaal vier winkels nomineren: één winkel per categorie. Stemmen

uitgebracht met valse, tijdelijke, foutieve of ongeldige e-mailadressen kunnen ongeldig worden verklaard.

7. Stemprocedure
De stemming verloopt via een online stemformulier. De stemprocedure verloopt als volgt:

1. De deelnemer selecteert een gemeente.
De deelnemer kiest één favoriete winkel uit de lijst per categorie van handelaars in die gemeente.
De deelnemer vult een geldig e-mailadres in.

De deelnemer bevestigt zijn of haar stem via e-mailverificatie.

A

De deelnemer kan optioneel een motivatie toevoegen waarin wordt toegelicht waarom hij of zij op
deze winkel stemt.

Een stem wordt pas als geldig beschouwd wanneer alle verplichte velden correct werden ingevuld en
wanneer de stem voldoet aan de voorwaarden van dit reglement. Enkel stemmen die via e-mailverificatie
bevestigd werden, worden als geldig beschouwd.

8. Motivaties
Deelnemers kunnen optioneel een motivatie toevoegen bij hun stem. Deze motivatie kan door KERNpunt

worden gebruikt voor communicatieve, redactionele of rapporteringsdoeleinden, bijvoorbeeld in sociale
media, perscommunicatie, campagnecontent of evaluatierapporten. Motivaties kunnen anoniem of met
verwijzing naar de betrokken winkel worden gebruikt. Persoonsgegevens van stemmers worden daarbij niet

zonder geldige grondslag of toestemming openbaar gemaakt.

west-vlaanderen
de gedreven provincie

West-Viaanderen 9

Pagina 3 van 8



9. Delen via sociale media
Na het uitbrengen van een stem kan de deelnemer de stem delen via sociale media, bijvoorbeeld met een

boodschap zoals: “Ik stemde op [winkelnaam], wil jij ook stemmen voor De Leukste Winkel van West-
Vlaanderen?” Het delen van een stem via sociale media levert geen extra stem, voordeel of garantie op
nominatie of winst op. KERNpunt is niet verantwoordelijk voor de inhoud die deelnemers zelf toevoegen bij

het delen van hun stem via externe platformen.

10. Stemperiode
De stemperiode loopt van 2 juni 2026 tot en met 26 juli 2026, behoudens wijziging door KERNpunt.

Stemmen die buiten deze periode worden uitgebracht, worden niet meegeteld.
KERNpunt behoudt zich het recht voor om de stemperiode te wijzigen, te verlengen, in te korten, tijdelijk te

onderbreken of stop te zetten indien technische, organisatorische of andere omstandigheden dit vereisen.

11. Selectie van de genomineerden
Na afsluiting van de stemperiode worden de geldige stemmen gecontroleerd en verwerkt.

Per categorie wordt een shortlist samengesteld van de handelaars met het hoogste aantal geldige
stemmen. De shortlist bestaat uit vijf tot tien handelaars per categorie, athankelijk van de finale praktische
uitwerking door KERNpunt. Deze selectie gebeurt in overleg met KERNpunt en op basis van de beschikbare
stemresultaten, na eventuele controle op ongeldige stemmen, fraude of misbruik.

Bij een gelijk aantal geldige stemmen behoudt KERNpunt zich het recht voor om te beslissen welke
handelaar wordt opgenomen in de shortlist. Daarbij kan KERNpunt rekening houden met bijkomende

elementen zoals motivatie, spreiding, representativiteit of andere relevante criteria.

12. Juryfase
Na de samenstelling van de shortlist beoordeelt een vakjury de genomineerde handelaars. De jury wordt

samengesteld door KERNpunt. De jury kan onder meer rekening houden met:
. klantbeleving
. uitstraling van de winkel
. lokale verankering
. originaliteit
. motivatie van stemmers
. bijdrage aan de lokale kern
. algemene indruk en relevantie binnen de categorie
De jury bepaalt de uiteindelijke winnaars per categorie. De beslissing van de jury is bindend en hoeft niet

afzonderlijk gemotiveerd te worden.

13. Provinciale winnaar
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Uit de vier categoriewinnaars wordt tijdens de Avond van de West-Vlaamse Winkelier op 10 september
2026 één provinciale winnaar gekozen. De stemprocedure voor de aanduiding van de Provinciale winnaar
wordt bepaald door KERNpunt. De Provinciale winnaar wordt gekozen door het aanwezige publiek, tenzij

KERNpunt om organisatorische redenen een aangepaste procedure bepaalt.

14. Winnaars en prijzen
Er worden winnaars aangeduid per categorie en eventueel één algemene Provinciale winnaar. De winnaars

kunnen onder meer ontvangen:
. de titel “De Leukste Winkel van West-Vlaanderen 2026” binnen hun categorie
. 1/2 advertorial KW in de regio
. een trofee
. een etalagesticker
. communicatiemateriaal om de erkenning bekend te maken
. zichtbaarheid via de kanalen van KERNpunt en betrokken partners
De prijzen zijn niet inwisselbaar voor geld of andere voordelen. De bekendmaking van de winnaars gebeurt

tijdens het officiéle slotmoment op 10 september 2026.

15. Fraude en misbruik
KERNpunt hecht veel belang aan een eerlijk verloop van de verkiezing.

Volgende handelingen zijn verboden:
. stemmen met valse, tijdelijke of ongeldige e-mailadressen
. meervoudig stemmen via technische omwegen
. geautomatiseerd stemmen via bots, scripts of andere software
. georganiseerde manipulatie van stemmen
. misbruik van het stemsysteem
. oneerlijke beinvloeding van het stemproces
. elke andere handeling die het normale verloop van de verkiezing kan verstoren
KERNpunt kan controles uitvoeren om fraude of misbruik op te sporen.
Bij vermoeden of vaststelling van fraude of misbruik kan KERNpunt onder meer:
. stemmen ongeldig verklaren
. een deelnemer uitsluiten
. een handelaar uit de rangschikking verwijderen
. de rangschikking aanpassen
. bijlkomende controles uitvoeren

. de stemming tijdelijk opschorten of stopzetten

De beslissing van KERNpunt is hierin definitief.
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16. Technische werking en beschikbaarheid
KERNpunt streeft naar een correcte en vlotte werking van het online stemformulier. KERNpunt kan echter

niet garanderen dat het stemsysteem op elk moment foutloos, ononderbroken of zonder technische
problemen beschikbaar is. KERNpunt kan niet aansprakelijk worden gesteld voor technische storingen,
onderbrekingen, foutmeldingen, verbindingsproblemen, gegevensverlies of andere problemen die het
stemmen tijdelijk verhinderen of beinvloeden. Indien technische problemen een correcte verwerking van

stemmen onmogelijk maken, behoudt KERNpunt zich het recht voor om passende maatregelen te nemen.

17. Communicatie rond de verkiezing
Deelnemende handelaars kunnen campagnemateriaal ontvangen waarmee zij hun deelname bekend

kunnen maken en klanten kunnen oproepen om te stemmen. Deelnemers en handelaars gaan akkoord met
het gebruik van hun naam, winkelnaam, gemeente, categorie, nominatie of titel in communicatie rond de

verkiezing.

KERNpunt kan resultaten, nominaties, winnaars, sfeerbeelden, motivaties en andere campagnegerelateerde
informatie publiceren via onder meer:

. website

. nieuwsbrieven

. sociale media

. perscommunicatie

J campagnemateriaal

. communicatie van lokale besturen of partners
KERNpunt kan voor de communicatie rond de verkiezing samenwerken met mediapartners, waaronder KW.
Genomineerden en winnaars kunnen in dat kader redactioneel, online of via advertenties in de kijker worden

geplaatst.

18. Rapportering
Na afloop van de campagne kunnen de resultaten worden verwerkt in een eindrapport. Dit rapport kan

onder meer informatie bevatten over:
. het aantal stemmen
. de spreiding van stemmen per gemeente
. de spreiding van stemmen per categorie
. opvallende trends
. algemene inzichten uit motivaties of stemgedrag

Persoonsgegevens van individuele stemmers worden niet publiek gerapporteerd.
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19. Privacy en verwerking van persoonsgegevens
De persoonsgegevens van deelnemers worden verwerkt door KERNpunt in overeenstemming met de

geldende privacywetgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming.
Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor:

. het correcte verloop van de verkiezing

. het controleren en valideren van stemmen

. het detecteren en voorkomen van fraude

. communicatie rond de actie

. rapportering over de campagne

. de organisatie van de bekendmaking en prijsuitreiking
De verzamelde persoonsgegevens mogen niet worden gebruikt voor andere commerciéle of promotionele
activiteiten buiten deze actie, tenzij daarvoor een geldige rechtsgrond of afzonderlijke toestemming bestaat.
Deelnemers hebben, binnen de grenzen van de toepasselijke wetgeving, recht op inzage, correctie,

verwijdering, beperking van verwerking en bezwaar tegen verwerking van hun persoonsgegevens.

20. Gebruik van gegevens van handelaars
De gegevens van handelaars worden gebruikt in het kader van deze verkiezing en de communicatie rond de

actie. KERNpunt behoudt zich het recht voor om gegevens van handelaars te corrigeren, aan te vullen, te
verwijderen of te herindelen wanneer dit nodig is voor het correcte verloop van de verkiezing.
KERNpunt kan niet aansprakelijk worden gesteld voor foutieve, onvolledige of verouderde gegevens in de

aangeleverde handelaarsdatabank.

21. Aansprakelijkheid
KERNpunt kan niet aansprakelijk worden gesteld voor:

. technische problemen of storingen van het stemsysteem
. onvolledige, foutieve of frauduleuze gegevens die door deelnemers worden ingevoerd
. foutieve of onvolledige gegevens in de handelaarsdatabank
. problemen veroorzaakt door externe platformen, zoals sociale media of e-mailproviders
. omstandigheden buiten de wil van KERNpunt
. wijzigingen, onderbrekingen of stopzetting van de verkiezing indien dit noodzakelijk blijkt
KERNpunt behoudt zich het recht voor om de verkiezing te wijzigen, uit te stellen, tijdelijk te onderbreken of

stop te zetten indien organisatorische, technische, juridische of andere omstandigheden dit vereisen.

22. Wijzigingen aan het reglement
KERNpunt behoudt zich het recht voor om dit reglement te wijzigen indien dat nodig is voor het correcte

verloop van de verkiezing. Eventuele wijzigingen worden op een passende manier gecommuniceerd.

De meest recente versie van het reglement is steeds van toepassing.
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23. Aanvaarding van het reglement
Door deel te nemen aan de verkiezing verklaart de deelnemer zich akkoord met dit reglement. Door klanten

op te roepen om te stemmen, aanvaarden handelaars eveneens de bepalingen van dit reglement die op hen
van toepassing zijn. Deelnemers en handelaars aanvaarden alle beslissingen die KERNpunt neemt in het

kader van de organisatie, controle, selectie en bekendmaking van de verkiezing.

24. Slotbepalingen
In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist KERNpunt. Dit reglement valt onder het Belgisch

recht. Eventuele geschillen behoren tot de bevoegdheid van de rechtbanken van het arrondissement waar

KERNpunt gevestigd is.
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